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Opgesteld: 29/11/2022
Dit beleid is opgesteld door de stuurgroep van het speelplein in samenspraak met:
· De jeugddienst
· Een externe studente pedagogie van het jonge kind
· De gemeentelijke beleidsmedewerker
…En is afgetoetst op huishoudelijke reglementen van omliggende gemeenten en werkingen.



Bij vragen of zorgen kunt u steeds bij ons terecht:
Facebook: Speelplein De Bengels Lichtervelde
Instagram: speelplein_bengels
Tijdens de werking: 0475/78 32 27



 Of via de gemeentelijke betrokkenen:
Jeugddienst en speelpleincoördinator:				Schepen van Jeugd, Steven Bogaert
jeugd@lichtervelde.be						steven.bogaert@lichtervelde.be
0471 98 05 07							0479 21 87 32
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Een sterk speelpleinbeleid bestaat uit:
[bookmark: _Toc120628235]Visie van het speelplein
Ons speelplein heeft een open spelaanbod. Dit betekent dat wij belang hechten aan de vrijheid en keuze van kinderen om te willen meespelen met activiteiten en te willen komen naar het speelplein uit goesting en omdat ze hier graag zijn.
Wij zijn een inclusiewerking, waarmee bedoeld wordt dat wij elk kind of jongere welkom heten. Ongeacht beperking, achtergrond, thuissituatie, gender… We willen de drempel om naar het speelplein te komen zo laag mogelijk houden, o.a. door de prijs. Onze animatoren zijn echter niet pedagogisch opgeleid om zich hierin te specialiseren. Het zijn vrijwillige jongeren die hun liefde en warmte voor kinderen en spelen willen delen met elkaar.
Als speelplein zijn wij ervan bewust dat wij voor sommigen een opvangrol vervullen. Dit wil echter niet zeggen dat wij dit zijn. Wij blijven jeugdwerk waarbij spelen het doel is en zijn geen babysit.
Onze speelpleinwerking wordt ook erkend en ondersteund door de koepelorganisatie voor speelpleinwerk in Vlaanderen, VDS vzw.
1. [bookmark: _Toc120628236]Strategische doelstellingen: wat wil je op lange termijn bereiken?
1) Kinderen komen graag naar het speelplein.
2) Ouders hebben vertrouwen in onze werking en animatoren.
3) Animatoren staan graag op het speelplein en voelen zich ondersteund.

2. [bookmark: _Toc120628237]Operationele doelstellingen: concrete subdoelen die de strategische doelstelling kunnen realiseren
1) Kinderen komen graag naar het speelplein.
a. Kinderen komen graag om te spelen naar het speelplein.
b. Kinderen hebben keuze en inspraak in het spelaanbod en de activiteiten.
c. Kinderen hebben een band met de animatoren en voelen zich goed en veilig bij hen.
2) Ouders hebben vertrouwen in onze werking en animatoren.
a. Ouders weten bij wie ze terecht kunnen met vragen en zorgen.
b. De locatie waar de werking doorgaat is veilig voor hun kinderen.
c. (Hoofd)animatoren hebben een goede band met de ouders.
3) (Hoofd)animatoren staan graag op het speelplein en voelen zich ondersteund.
a. (Hoofd)animatoren weten wat van hen verwacht wordt en bij wie ze terecht kunnen met vragen en zorgen.
b. (Hoofd)animatoren worden gecoacht in hun functie.
c. (Hoofd)animatoren krijgen een gevoel van voldoening aan hun werk.
d. (Hoofd)animatoren worden aangemoedigd om bijhorende vorming te volgen

3. [bookmark: _Toc120628238]Acties: elke operationele doelstelling bestaat uit een aantal acties die concreet afgebakend zijn.
[bookmark: _Toc120628239]SD 1: Kinderen komen graag naar het speelplein.
[bookmark: _Toc120628240]OD1: Kinderen komen graag om te spelen naar het speelplein
· Speelse inkleding van de locatie: Hoofdanimatoren bepalen in overleg weekthema’s en coachen animatoren in inkleding aan het begin van een speelpleinweek.
· Voldoende en kwaliteitsvol speelgoed: Aankopen, herstellen of vervangen wat kapot is/ontbreekt. De stuurgroep onderhoudt het materiaalkot en stelt een materiaallijst op. 2x Per jaar volgens de groepsaankopen van Materiaal Magazijn wordt dit materiaal aangevuld. Afzonderlijke of extra momenten zijn in overleg met de jeugddienst.
· Aanzetten tot meenemen van vriendjes/klasgenootjes door gesprek en reclame in scholen/verenigingen/clubs: De stuurgroep is mee verantwoordelijk voor het wervingsproces en is mee uithangbord voor het speelplein.
[bookmark: _Toc120628241]OD2: Kinderen hebben keuze en inspraak in het spelaanbod en de activiteiten
· Ideeënbus: Hangt aan het bureau van de hoofdanimatoren en wordt door hen opgevolgd.
· Overleggen met tieners over tieneractiviteiten: Animatoren die tieneractiviteit organiseren gaan in overleg met de Tieners om hen hier inspraak in te geven. Dit volgens een begeleidershouding van wederzijds respect en ‘voor wat hoort wat’ waarbij ook de nodige afspraken met eventuele sancties bij overtreding op voorhand besproken worden.
· Open spelaanbod waarbij kinderen kiezen bij welke activiteit ze aansluiten: Activiteiten worden voorgesteld in de vorm van toneel door de animatoren. Kinderen maken een keuze tussen de activiteit en worden aangemoedigd eerst mee te spelen vooraleer ze terug vrij spelen. Animatoren worden ook aangemoedigd mee hun vrij spel te ondersteunen door mee te spelen of impulsen te geven.
· Evenwichtig en gevarieerd spelaanbod: Bv. themadagen, evenwicht tussen game, play, speelhoeken en pleinspelen en herhaling van spelletjes vermijden aan de hand van bijgehouden lijst in het animatorlokaal.
[bookmark: _Toc120628242]OD3: Kinderen hebben een band met de animatoren en voelen zich goed en veilig bij hen
· Afspraken zijn duidelijk en worden consequent nageleefd: Hoofdanimatoren overlopen de afspraken aan het begin van een vakantieperiode met alle kinderen en animatoren. Afspraken hangen ook visueel ondersteund met tekeningen en pictogrammen uit in het lokaal.
· (Hoofd)animatoren gaan in gesprek met kinderen om problemen om te lossen: (Hoofd)animatoren luisteren eerst naar noden of problemen en proberen eerst samen met het kind op zoek te gaan naar de oorzaak en mogelijke oplossingen hiervoor. Enkel bij zware overtredingen of problemen wordt gehandeld vanuit een autoritaire begeleidershouding om veiligheid van de groep te beschermen bv. er is een nultolerantie voor racisme, seksisme, homofobie of transfobie op het speelplein.
· Animatoren zijn animatief en zitten in op de fantasie van kinderen door inkleding: Animatoren kleden hun activiteit in aan de hand van een rode draad verhaal of thema. Ze zijn verkleed en spelen een personage binnen deze activiteit. Hoofdanimatoren coachen hen ook in dit proces.
· (Hoofd)animatoren eten samen met de kinderen: Er wordt ’s middags samen met de kinderen gegeten. (Hoofd)animatoren verspreiden zich tussen de kinderen. Snacks en verwenningen blijven in het animatorlokaal. Bij kookactiviteiten krijgen kinderen ook voorrang op verdeling van het eten.
[bookmark: _Toc120628243]SD 2: Ouders hebben vertrouwen in onze werking en animatoren.
[bookmark: _Toc120628244]OD 4: Ouders weten bij wie ze terecht kunnen met vragen en zorgen
· Er wordt met hoofdanimatoren gepraat aan het bureau bij het in- en uitschrijven: Hoofdanimatoren zijn aanwezig aan het bureau tijdens deze momenten en bereikbaar via de Bengels-telefoon. Hoofdanimatoren nemen hun tijd voor deze gesprekken en delegeren desnoods tijdelijk taken uit aan animatoren indien nodig. Moeilijke gesprekken gebeuren in overleg met de andere hoofdanimatoren en/of jeugddienst.
· Stuurgroep beantwoord tijdig berichten via de sociale media van het speelplein: Berichten worden binnen de 3 werkdagen beantwoord. Indien nodig wordt de jeugddienst op de hoogte gebracht. Dit contact mag informeel zijn, maar blijft beleefd en correct.
· Grotere zorgen zoals klachten, vragen, terugbetalingen… worden doorverwezen naar de jeugddienst: Deze worden toegevoegd aan de hoofdanimator map of besproken met de jeugddienst wanneer deze langskomt op het speelplein.
· De jeugddienst coacht de (hoofd)animatoren hierin door voorbereiding vooraf, reflectie achteraf of samen moeilijke gesprekken te voeren :Aanpak is op maat van de situatie.
[bookmark: _Toc120628245]OD 5: De locatie waar de werking doorgaat is veilig voor hun kinderen
· De locatie is afgesloten: Door een degelijke omheining. Indien dit niet het geval is wordt er extra ingezet op communicatie omtrent afspraken met de kinderen.
· Er is geen zwerfafval: Animatoren ruimen gevonden zwerfafval meteen op en brengen de jeugddienst hiervan op de hoogte. Elke vrijdag wordt ook het terrein afgegaan op zwerfafval.
· Er gaan geen andere activiteiten door op de locatie wanneer er werking is: Indien dit wel het geval is maken de hoofdanimatoren of jeugddienst contact met de betreffende begeleiding om af te stemmen en afspraken te maken over het terrein.
[bookmark: _Toc120628246]OD 6: (Hoofd)animatoren hebben een goede band met de ouders
· Hoofdanimatoren delen foto’s en filmpjes van activiteiten via de sociale media mits GDPR-toestemming van de ouders: Zowel posts als verhalen via  de Facebook en Instagram. Minimum drie momenten per week. Verdere aankondigingen zoals oproepen voor materiaal, fietsen, uitstappen… vallen hier niet onder en proberen zo snel als mogelijk gemaakt te worden door de hoofdanimatoren.
· Hoofdanimatoren zijn aanwezig op het speelplein en herkenbaar door een andere kleur T-shirt, lint met sleutels of aan het bureau tijdens in-en uitschrijfmomenten: Zoveel als mogelijk of de situatie toelaat. Hoofdanimatoren hoeven niet ingekleed te zijn om deze herkenning te kunnen blijven behouden.
· Hoofdanimatoren zijn voldoende geïnformeerd door de jeugddienst om te kunnen antwoorden op hun vragen of verwijzen deze door naar de jeugddienst indien niet: Aansluitend bij problemen tussen (hoofd)animatoren en ouders bemiddelt de jeugddienst tussen beide. Hierin wordt een evenwicht bewaard tussen klanttevredenheid voor ouders en verdediging van de expertise en ervaring van hoofdanimatoren als leidinggevenden op het speelplein.
[bookmark: _Toc120628247]SD 3: (Hoofd)Animatoren staan graag op het speelplein en voelen zich ondersteund.
[bookmark: _Toc120628248]OD 7: (Hoofd)Animatoren weten wat van hen verwacht wordt en bij wie ze terecht kunnen met vragen en zorgen
· Er is een goeie en duidelijke communicatie tussen de jeugddienst en de hoofdanimatoren over de organisatie van de werking: De jeugddienst geeft hoofdanimatoren een week voor de start van de werking/werkweek briefing met belangrijke informatie omtrent terrein, activiteiten, uitstappen en animatoren… om hun voldoende voorbereidingstijd te kunnen geven. De jeugddienst blijft bereikbaar via messenger en telefoon tijdens de werking en komt regelmatig langs op het speelplein zelf/ondersteunt in activiteit of logistiek in nood.
· Er is een goeie en duidelijke communicatie tussen de hoofdanimatoren en animatoren over het verloop van de week: Hoofdanimatoren maken een groepschat aan met hun animatoren om deze informatie te delen, te overleggen en animatoren enthousiast te maken voor de komende week. Belangrijke beslissingen worden samen met het team genomen in overleg tenzij de situatie dit niet toestaat door tijdsdruk. In dit geval wordt een genomen beslissing wel gekaderd voor animatoren.
· Animatoren kunnen terecht bij hoofdanimatoren over problemen en bij de jeugddienst indien dit niet het geval is: Hoofdanimatoren doen dit gesprek in privé.  Ze proberen problemen ook pro-actief op te vangen door in te zetten op positieve feedbackcultuur, teambuilding activiteiten en evaluaties of vergaderingen luchtig  en speels te houden. Animatoren kunnen ook terecht bij de jeugddienst met vragen en zorgen. De jeugddienst probeert deze drempel zo laag mogelijk te houden door betrokkenheid met het plein en de animatoren te tonen en zelf ook een speelse aanpak te behouden.
[bookmark: _Toc120628249]OD 8: (Hoofd)Animatoren worden gecoacht in hun functie
· Hoofdanimatoren evalueren animatoren op het einde van de week en gaan hierover in gesprek met elkaar: Dit gesprek is informeel, maar aan de hand van een methodiek. Er wordt ingezet op zelfreflectie van de animator en op een positieve feedbackcultuur waarbij werkpunten of groeikansen besproken kunnen worden, maar ook positieve zaken in de spotlight worden geplaatst. Hoofdanimatoren zijn vrij om dit moment in te vullen hoe zijn willen, maar zorgen wel voor geschreven verslag hiervan aan de hand van de animatorboekjes. Problemen met bepaalde animatoren worden gemeld bij de jeugddienst. Verdere aanpak wordt samen besproken.
· De jeugddienst evalueert de hoofdanimatoren in samenspraak met de animatoren en gaat hierover in gesprek met hen op het einde van een werking: Aan de hand van een google-form kunnen animatoren hun hoofdanimatoren evalueren op de laatste dag van de week of tot ten laatste één week na hun laatste werkdag als hoofdanimator die periode. De jeugddienst bespreekt deze feedback samen met de hoofdanimator nadien in persoon, ook met inzet op zelfreflectie en positieve feedbackcultuur.
· Hoofdanimatoren zijn betrokken bij de voorbereiding van activiteiten door animatoren en motiveren of sturen bij waar nodig: Hoofdanimatoren delegeren de taken en activiteiten tussen de animatoren in samenspraak met hen. Animatoren zijn zelf verantwoordelijk voor de invulling en uitvoering van hun taak/activiteit. Hoofdanimatoren bewaren een evenwicht tussen betrokken zijn en dit opvolgen, en voldoende ruimte en vertrouwen te geven hierin. 
· Hoofdanimatoren zijn betrokken bij wat er gebeurt op het plein en blijven niet enkel aan het bureau: Wanneer hoofdanimatoren klaar zijn met hun administratieve taken of eigen voorbereidingen lopen ze rond op het plein tussen de animatoren en kinderen. Bv. meespelen met kinderen, polsen bij animatoren over het verloop van de activiteit, foto’s nemen , helpen bij voorbereidingen, logistieke taken…
· De jeugddienst springt af en toe binnen op het plein om even in te checken bij iedereen of te ondersteunen waar nodig : Bv. administratie aanvullen, printwerk, boodschappen, opkuis, helpen bij voorbereidingen, probleemsituaties of  verloop van activiteiten bespreken met (hoofd)animatoren, informele gesprekken met (hoofd)animatoren, af en toe deel nemen aan teambuilding…
[bookmark: _Toc120628250]OD 9: (Hoofd)Animatoren krijgen een gevoel van voldoening aan hun werk
· Er is een stuurgroep van (hoofd)animatoren die inspraak heeft in de organisatie van de werking en samen met de jeugddienst hierover nadenkt: Bepaalde taken worden uit handen gegeven aan de stuurgroep bv. onderhoud van het materiaalkot en de sociale media. De stuurgroep wordt betrokken in beleidsmatige thema’s, bv. werving van animatoren, en hun mening en expertise als leidinggevenden wordt hierin zoveel als mogelijk gerespecteerd. De jeugddienst blijft echter eindverantwoordelijke voor de werking en organisatie hiervan. De schepen van jeugd kan uitgenodigd worden op deze vergaderingen indien nodig. Er wordt maandelijks (met uitzondering van blokperiodes) op een vast moment vergaderd om continuïteit te bewaren. Afwezigheid wordt tijdig op voorhand gemeld met een geldige reden. Last-minute afwezigheid wordt ook alsnog gemeld en is enkel toegestaan door overmacht.
· (Hoofd)animatoren krijgen een faire verloning voor hun werk:
· € 25 per dag voor animatoren zonder animatorattest 
· Maximum vrijwilligersverloning per dag voor animatoren met (hoofd)animatorattest
· Hoofdanimatoren worden betaald als jobstudent per uur.
· (Hoofd)animatoren krijgen gratis een T-shirt van het speelplein:
· Een tweede T-shirt kan na 3 jaar
· Een trui kan aangekocht worden voor €10, te betalen aan de jeugddienst
· Er worden animator-activiteiten georganiseerd als bedanking en teambuilding doorheen de werking of het jaar: De stuurgroep en hoofdanimatoren zijn verantwoordelijk voor de organisatie van deze activiteiten in samenspraak met de jeugddienst.
[bookmark: _Toc120628251]OD 10: (Hoofd)animatoren worden aangemoedigd om bijhorende vorming te volgen
· (Hoofd)animatoren worden aangemoedigd tot het behalen van het erkend attest animator of hoofdanimator: deze opleidingen worden o.a. voorzien door VDS vzw. Animatoren krijgen een verschil in verloning na het behalen van één van deze attesten. Toekomstige hoofdanimatoren worden ook aangemoedigd de opleiding te volgen om zich klaar te stomen voor het ruime takenpakket.
· Onze werking is een erkende stage plaats  voor het behalen van het attest (Hoofd)animator: Ook jongeren niet voordien aangesloten bij de werking, of actief in ander jeugdwerk, kunnen stage aanvragen op ons speelplein. De stagebegeleiding hiervan zal in handen liggen van één van de hoofdanimatoren in afstemming met de jeugddienst. De hoofdanimatoren dienen achteraf verslag uit te brengen aan de jeugddienst die verantwoordelijk is voor de administratieve verwerking hiervan. (Hoofd)animatoren die een stage aanvragen krijgen voorrang op aanstelling op voorwaarde dat hen ook een goede begeleiding kan beloofd worden.
· (Hoofd)animatoren worden aangemoedigd deel te nemen aan trefdagen en vormingen ter plaatse: Vormingen ter plaatse worden aangevraagd in samenspraak met de stuurgroep, net als deelname aan trefdagen. Meestal valt een vorming op de startdag/voorbereidende dag van de aansluitende zomerwerking. Een tweede of derde vormingsmoment kan voorzien worden indien nodig op een ander moment in het jaar. Hoofdanimatoren, stuurgroepleden en VDS-leden binnen de werking zijn mee verantwoordelijk om animatoren warm te maken tot deelname hierin.

4. [bookmark: _Toc120628252]Ouderbeleid
Samenwerking met ouders staat hoog in het vaandel binnen onze werking. We vinden het belangrijk dat hoofdanimatoren een goed contact hebben met ouders en dat ouders weten waar ze terecht kunnen met zorgen, vragen of eventuele klachten.
· Hoofdanimatoren gaan in gesprek met ouders over eventuele problemen met kinderen om samen met hen verdere aanpak te bespreken. Indien nodig, samen met de jeugddienst.
· Hoofdanimatoren en stuurgroep leden beantwoorden tijdig (ten laatste 3 werkdagen na het contact) berichten van ouders via de sociale media.
· Vragen of zorgen waar hoofdanimatoren niet mee aan de slag kunnen worden doorverwezen naar de jeugddienst die ook steeds per mail of telefoon te bereiken is.
Dialoog en bemiddeling blijven hier echter de centrale begrippen in. Bij inschrijvingen is het huishoudelijk reglement, en daarbij ook dit beleid, van kracht. Kinderen en ouders dienen zich hier ook naar te gedragen.
· Hoofdanimatoren en animatoren spenderen het meeste tijd met de kinderen op de werking wanneer zij zijn ingeschreven. Hun beleving van gedrag dat als storend ervaren wordt dient serieus genomen te worden.
· Hoofdanimatoren hebben het recht in samenspraak met de jeugddienst een advies tot schorsing uit te spreken.
· Bij klachten of problemen met de werking of communicatie met de (hoofd)animatoren, neemt de jeugddienst een bemiddelende positie in. Dit betekent een evenwicht of compromis vinden tussen de beleving en het advies van hoofdanimatoren en de dienstverlening naar ouders toe.
Hoofdanimatoren zijn ook tot twee weken na de werking uithangbord voor de werking en eventuele vragen en zorgen van ouders.

5. [bookmark: _Toc120628253]Medewerkersbeleid
[bookmark: _Toc120628254]Drugs en alcohol
Het gebruik van drugs en alcohol tijdens de werking of nadien op het terrein waar de werking doorgaat is niet toegelaten. (Hoofd)animatoren mogen echter wel buiten de werking en op andere locaties alcohol consumeren in speelpleinverband met mate. Bv. samen naar het jeugdhuis gaan, na de werking op café gaan, tuinfeestjes, animatorweekend etc.
Alcohol drinken met speelplein- T-shirt of trui is niet verboden, maar wordt wel afgeraden. Hierin ben je een uitgangsbord voor het speelplein en wordt verwacht van de (hoofd)animatoren hun gezond verstand te gebruiken.
Er wordt vooral verwacht dat (hoofd)animatoren hierin onderling met elkaar een goeie verstandshouding houden en geen negatieve sfeer omtrent te creëren.
[bookmark: _Toc120628255]Meldpunt
De jeugddienst, of hoofdanimatoren, zijn het meldpunt voor grensoverschrijdend- of discriminerend gedrag van animatoren of kinderen naar elkaar toe of van ouders naar de werking. Jeugddienst en hoofdanimatoren dienen hiermee sereen en respectvol om te gaan en in eerste instantie in gesprek gaan met het slachtoffer en alle betrokken partijen vooraleer een mening of sanctie wordt geformuleerd.
Bij kwesties die de jeugddienst of betrokken schepen overstijgen kan contact opgenomen worden met de lokale ondersteuner binnen VDS vzw: Bart Vanhee (bart@speelplein.net ; 0472 08 20 56)
Er heerst echter een nultolerantie t.o.v. racisme, seksisme, homofobie of transfobie. Uitspraken van deze aard door kinderen of animatoren mogen ook niet stilzwijgend getolereerd worden. Jeugddienst of hoofdanimatoren dienen hierop te reageren ter bescherming van de groep, tenzij uitdrukkelijk gevraagd wordt van het slachtoffer dit niet te doen.
[bookmark: _Toc120628256]Externe relaties
Het speelplein neemt deel aan de jeugdraad en heeft de status als jeugdvereniging binnen Lichtervelde. Hun mening en inbreng is ook noodzakelijk binnen het opstellen en uitvoeren van het jeugdbeleid.
De werking staat ook open voor co-animatoren mits voldoende ondersteuning en dialoog met ouders of de begeleiding van de betrokken organisatie bv. Tordale 
Tieners (12 jaar of vanaf het 6de leerjaar) mogen in namiddagen naar het JOC of Chillkot gaan. Dit mag enkel mits geschreven en ondertekende toestemming van ouders. Tieners worden dan uitgeschreven en kunnen die dag niet meer terugkeren naar het speelplein. Een animator zal wel telkens de tieners begeleiden tot aan het JOC.
De werking voorziet voor- en na-opvang, maar kinderen worden niet afgehaald of gebracht naar De Duiventil. De sluitingsdagen van het speelplein dienen wel parallel met hen te lopen. Indien een kind een dossier of achtergrond heeft bij De Duiventil, mag de jeugddienst contact opnemen met de eindverantwoordelijke om advies of ontbrekende dossiergegevens op te halen. Beide organisaties vallen onder gemeentelijke diensten en deze verspreiding van gegevens is en blijft intern tussen de eindverantwoordelijke van beide organisaties zoals de respectievelijke huishoudelijke reglementen ook stellen en dienen te waarborgen.
6. [bookmark: _Toc120628257]Pedagogisch beleid
[bookmark: _Toc120628258]Weglopers
[bookmark: _GoBack]Als uw kind wegloopt van het domein, om welke reden dan ook, zijn de (hoofd)animatoren niet verantwoordelijk voor gebeurlijke ongevallen. Deze vallen buiten de verzekering die het speelplein aanbiedt voor ongevallen op de werking zelf. Als uw kind onwettig het terrein verlaat, wordt u onmiddellijk verwittigd door de hoofdanimator. De eerste 15 minuten na het weglopen wordt er iemand op pad gestuurd om uw kind te zoeken en terug te brengen naar het speelplein. Indien uw kind na deze tijd nog niet terecht is, zijn wij genoodzaakt om 30 minuten na het weglopen de politie te verwittigen.
[bookmark: _Toc120628259]Agressie
Indien uw kind, op welke manier ook, fysieke schade toebrengt aan een andere persoon op het speelplein kan er na overleg tussen de hoofdanimatoren en de jeugddienst beslist worden om uw kind tijdelijk te schorsen. Ouders worden betrokken bij deze beslissing. Duur wordt gradueel opgebouwd (beginnen met een dag of daguitstap, dan een week...)
Indien uw kind fysieke agressie uit naar animatoren of andere kinderen, hebben animatoren de toestemming om uw kind hierin fysiek te belemmeren.
Bij verbale agressie mag een kind even afgezonderd worden. Dit om zowel het kind als de groep in veiligheid te brengen. Hiervoor wordt een aparte prikkelarme plaats voorzien (of in samenspraak met het kind gezocht) met als doel afkoeling te zoeken bv. het stiltekamp. Dit wordt vooraf afgesproken met het kind en mag ook op eigen aanvoelen van het kind gebruikt worden mits melding aan de (hoofd)animatoren.
In geval van bewuste beschadiging door uw kind aan de terreinen, lokalen of spelmateriaal, worden de ouders verzocht de kosten te vergoeden.
[bookmark: _Toc120628260]Medicatie
Medicatie kan enkel toegediend worden op medisch voorschrift van de dokter. Animatoren zijn niet bevoegd om medicatie zonder medisch voorschrift aan kinderen en jongeren toe te dienen. Verwittig de verantwoordelijke hoofdanimatoren en noteer de nodige gegevens op de verpakking van de medicatie. Dit kan ook bewaard worden op het speelplein.
[bookmark: _Toc120628261]Inclusie
Als speelpleinwerking streven wij ernaar om inclusief te werken. De speelpleinwerking is toegankelijk voor elke animator en elk kind ongeacht geslacht, leeftijd, gender, herkomst,… Bij kinderen of jongeren met een fysieke of mentale beperking wordt gevraagd vooraf contact op te nemen met de jeugddienst. Zo kijken wij samen wat de mogelijkheden zijn binnen de speelpleinwerking en kunnen we onze activiteiten aanpassen indien nodig. 
Inschrijving in het speelplein is pas finaal wanneer de jeugddienst dit gesprek met de ouders heeft gehad.
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